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. GIRIS

A. POLITIKANIN AMACI



Uzm. Dr. Ahmet SUMEN ve tum personelleri, Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi dogrultusunda, kisisel verilerin korunmasina iliskin TUrkiye Cumhuriyeti
Anayasasl, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), sair mevzuat tarafindan
getirilmis ilke, kurallara uymayi ve ilgili kisilerin haklarini korumayi taahhUt etmektedir. Bu
amagla, uygulanmak ve gelistirilmek Uzere yazili bir kisisel veri koruma politikasi ve sistemi
benimsemistir.

Kisisel Veri Koruma Politikasinin amaci, Uzm. Dr. Ahmet SUMEN'in kisisel verilerin
yonetiminde kendi standartlarini olusturmasi ve gerceklestirmesinin saglanmasi;
organizasyonel hedef ve yikimlGlUklerin belirlenmesi, desteklenmesi, Uzm. Dr. Ahmet
SUMEN’In kabul edilebilir risk seviyesiyle uyumlu olarak kontrol mekanizmalarinin tesis
edilmesi; kisisel verilerin korunmasi alanindaki uluslararasi s6zlesmeler, Anayasa, kanunlar,
sozlesmeler ve meslek kurallari uyarinca tabi oldugu yGkimliluklerin yerine getirilmesi ve
bireylerin menfaatlerinin en iyi sekilde korunmasidir.

B. POLITIKANIN KAPSAMI

Isbu politika, Uzm. Dr. Ahmet SUMEN igin hazirlanmis olup binyesinde verilen hizmetleri
kapsamina almaktadir. Politika hGkGmleri, Uzm. Dr. Ahmet SUMEN'in faaliyet konulari ve
calisma alanlarinda kisisel verilerin islenmesi sUreclerine dahil olan tum bilgi sistemlerini ve
alt bilgileri, sozlesmeleri, cevre ve fiziksel alanlari ve tUm bunlar icin Uretilen sistem ve
dizenlemeleri kapsamaktadir. Bu politika Uzm. Dr. Ahmet SUMEN'in sahsini, tGm
departmanlari, miduirlukleri, her tirli hizmeti veren calisanlarini, stajyer ve sozlesmeli
personeli kapsamaktadir. KVKK veya bu politikayi ihlal edici her tirlG eylem ilgili mevzuat
kapsaminda degerlendirilir ve bu dogrultuda yaptirimlar uygulanir.

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN'in kisisel verilere erisimi veya erisme ihtimali bulunan ¢6zim
ortaklari, kamu kurumlari, sigorta sirketleri ve Uzm. Dr. Ahmet SUMEN ile calisan tim
UcUncU taraflar bu politikayr okumaya ve politikaya uymaya davet edilir. U¢inci taraflar,
kisisel verilerin korunmasi konusunda en az Uzm. Dr. Ahmet SUMEN kadar giclU ve yeterli
standartlara sahip bir sistem ile kisisel verilerin korunmasini saglamalidir. U¢incU taraflar ile
Uzm. Dr. Ahmet SUMEN arasinda kisisel verilerin korunmasi kapsamindaki yUkomllUkler
ve bunlara iligkin denetim hakkini iceren yazil bir gizlilik anlasmasi yapilacaktir. U¢inci
taraflar gizlilik anlagmasi imzalanmadan Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan iglenen kisisel
verilere erisim saglayamaz. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi ile birlikte
Uzm. Dr. Ahmet SUMEN’in benimsedigi veri givenligi ilkeleri sirdGrulebilir kiinmig
olacaktir.

C. POLITIKANIN HEDEFi

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN Muayenehanesi Politikasi ile, isletme binyesinde kisisel verilerin
hukuka uygun olarak islenmesi ve korunmasi konusunda farkindaligin olusmasi hedefi
dogrultusunda gerekli sistemleri olusturmak ve mevzuata uyumunu temin etmek igin



gereken dizenin kurulmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda Politika ile KVK Kanunu ve ilgili
mevzuat ile ortaya konulan dizenlemelerin uygulanmasi bakimindan yol gosterme hedefi
gozetmektedir.

D. TANIM VE KISALTMALAR

Veri Sorumlusu: Uzm. Dr. Ahmet SUMEN

Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye ve 6zgiir iradeye dayanan, tereddiite yer
birakmayacak agiklikta, sadece o islemle sinirli olarak verilen onay.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Calisan: Personel.

Tlgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin, ki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi, veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi,
cinsel hayati, ceza mahkumiyeti, giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri.

Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adima kisisel
verileri igleyen gercek veya tiizel kisi.



Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gergek veya tiizel kisi

KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

KVK Uyum Sureci: Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan yiiriirliige konulmus, kisisel verilerin
korunmasina iligkin mevzuat ile uyumlulugun saglanmasina iliskin program.

KVK Kurumu: Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

KVKK: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan, 6698 Sayil1 Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu

Politika: Uzm. Dr. Ahmet SUMEN Muayenehanesi Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas1
Politikasi.

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas:: Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim

Hale Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik geregince, Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan kisisel

verilerin iglendikleri amag i¢in gerekli olan azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve
anonim hale getirme islemi icin dayanak yapilmis olan “Uzm. Dr. Ahmet SUMEN Kisisel Veri
Saklama ve Imha Politikas1”.

Periyodik Imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamanminin ortadan
kalkmas1 durumunda tekrar eden araliklarla gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim
hale getirme islemi

Kayith Elektronik Posta (KEP): her tiirli ticari, hukuki yazisma ve belge paylasimlarinizi
gonderdiginiz bicimde koruyan, alicinin kim oldugunu kesin olarak tespit eden, igerigin
kesinlikle degismemesini ve igerigi yasal gecerli ve giivenli, kesin delil haline getiren sistemdir.

Veri Sorumlulan Sicil Bilgi Sistemi: Veri sorumlularinin Sicile bagvuruda ve Sicile iliskin
ilgili diger islemlerde kullanacaklari, internet iizerinden erisilebilen, Bagkanlik tarafindan
olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi



VERBIS: Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi

E. KiSISEL VERILERE iLISKIN GOREV DAGILIMI

Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Gérev Dagilimi

UNVAN BIRIM GOREV
Veri Sorumlusu ~ Uzm. Dr. Isletme politikasina uygun sekilde is ve islemlerin
Ahmet yiiriitiilmesini saglamaktir.
SUMEN
Departman Calisanlar Gorevlerine ve gizlilik sdzlesmelerine uygun olarak
Sorumlulari Politikanin yiiriitiilmesinden sorumludur.
Irtibat Kisisi Kalyoncu Politikada yer alan hususlarin VERBIS sistemine

Hukuk Burosu uyumlu sekilde diizenlenmesi ve bildirimlerin
yapilmasindan sorumludur.

1. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN
HUSUSLAR

A. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Tum personel ve calisanlar, Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan islenen ve kendi
sorumluluklarinda olan verilerin givenli olarak tutulmasini ve gizlilik s6zlesmesi
imzalamadikga U¢unci tarafa agiklanmamasini saglamakla yokimlidir.

Kisisel verilere, yalnizca bunlara erisimi gerekli olanlar erisebilmektedir. Kisilere 6zgu erisim
yetkilerine iliskin bilgiler GgUncU kisiler ile paylasilamaz. Kisisel verilere iligkin bilgi guvenligi
ile ilgili olaylar KVK Komitesince kesin olarak tespit edildiginden itibaren en kisa sire ve en
gec¢ 72 saat icerisinde KVK Kuruluna bildirilir. s bu politikanin XIl. maddesinde belirtilen
“ihlal Durumu ile Karsilagilmasi Halinde Yapilacaklar” baghgi altindaki tedbirler ayrica alinir.

Kisisel Verilerin Bulundugu Ortamlar



Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar

-Sunucular (Etki alan1, yedekleme, e-posta, -Yazici, tarayici, fotokopi makinesi
veritabani, web, dosya paylasim, vb.), -Kagit

Yazilimlar (ofis yazilimlari.) -Manuel veri kayit sistemleri (anket
-Kisisel bilgisayarlar (Masaiistii, diziistii) formlari, ziyaretgi giris defteri)
-Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.) -Yazili, basili, gorsel ortamlar
-Optik diskler (CD, DVD vb.) -Birim dolaplari

-Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)

B. ILGILI KiSININ HAKLARININ GOZETILMESI

Ilgili Kisiler Uzm. Dr. Ahmet SUMEN nezdindeki veri isleme faaliyetleri ve kayitlara iligkin
olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 11. maddesinde ve is bu politikanin
XI. baghginin A-1 maddesinde agikca sayilan haklara sahiptir. Uzm. Dr. Ahmet SUMEN
kisisel verilerin islenmesi esnasinda ilgili kisilerin tum haklarini gozeterek faaliyetlerini
sirdiurmektedir.

C. DEPARTMANLARIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI KONUSUNDA
FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin 6nlenmesi,
verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve verilerin muhafazasinin saglanmasi
icin calisanlarina ve yetkili satis noktalarina gerekli farkindalik egitimlerinin dizenlenmesini
saglamaktadir.

D. iS ORTAKLARI VE TEDARIKCILERIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI KONUSUNDAKIi FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka
aykiri olarak erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik
farkindaligin artirlmasi icin is ortaklarina ve tedarikgilerine gerekli egitimlerin
dizenlenmesini saglamaktadir.

1. KiSISEL VERILERIN ISLENMESINDE ILKELER VE
UYULACAK KURALLAR



o A.KIiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN iLKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI
o 1. Hukuka ve Diristlik Kuralina Uygun isleme

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, binyesinde ilgili kisilerin kisisel verileri
duristlUk kurallarina uygun, seffaf ve aydinlatma yUkimlulogo
cercevesinde islenmektedir.

o 2.Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Gincel Olmasini Saglama

islenen verilerin dogru ve gincel olmasini saglamak igin veri isleme
prosedirlerinde gerekli tedbirler alinmakta, ilgili Kisi'ye verilerini
guncellemesi ve var ise islenen verilerindeki hatalarin dizeltilebilmesi igin
basvuru imkani sunulmaktadir.

o 3. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan kisisel verilerin kapsami ve igerigi
acikca belirlenmis, mevzuat ve ticari hayatin olagan akisi cercevesinde
faaliyetlerini sirdirmek icin belirlenen mesru amaglar dahilinde kisisel
veriler islenmektedir.

o 4. Islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Ol¢ili Olma

Kisisel veriler acik ve kesin olarak belirlenen amaclarla baglantili, sinirli ve
6l¢ulU olarak islenmektedir. ilgili olmayan veya islenmesine ihtiyag
duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmaktadir. Bu nedenle,
yasal gereklilik yahut mesru menfaat olmadigi sirece 6zel nitelikte kisisel
verileri islememekte veya islememiz gerektiginde konuya iliskin
aydinlatmalar yapilarak acik rizalar alinmaktadir.

o 5. Islendikleri Amag icin Gerekli Olan veya ilgili Mevzuatta Ongérilen
Sire Kadar Muhafaza Etme

Mevzuattaki bircok dizenleme kisisel verilerin belirli bir sire saklanmasini
zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, islenen kisisel veriler ilgili mevzuatta
ongorilen veya kisisel verilerin islenme amaclari icin gerekli olan sire
kadar saklanmaktadir.

Mevzuatta 6ngorilen saklama siresinin sona ermesi veya isleme
amacinin ortadan kalkmasi durumunda kisisel veriler silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Saklama sirelerine iligkin
ilkeler ve surecler isbu politikanin IV. C. maddesinde detaylariyla
agiklanmaktadir.

o B.KIiSISEL VERILERIN, KVKK’NIN 5. MADDESINDE BELIRTILEN KiSISEL VERI
ISLEME SARTLARI ILE SINIRLI OLARAK iSLENMESI



Kisisel veriler, KVKK’nin 5. Maddesinde belirtildigi Uzere; kanunlarda agikca
ongorilmesi, fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan
veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin
hayati veya beden bitinliginin korunmasi icin zorunlu olmasi, bir sézlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki
yUkOmIGIG§Uuni yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, ilgili kisinin kendisi
tarafindan alenilestirilmis olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgurlUklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
zorunlu olmasi durumlarinda ve bu sartlarla sinirli olarak islenmektedir.

C. ILGILI KiSININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan, kisisel veriler toplanirken; éncelikle KVKK'nin
10. maddesine ve Aydinlatma YUkUmlGligunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig'e uygun olarak ilgili kisiler agikca bilgilendirilerek
aydinlatiimaktadir. Aydinlatma metinlerimizde;

o Ticaretunvani, acik adresi ve iletisim bilgileri,

o Mevcut ise temsilci kimligine iligkin bilgiler,

o Kisisel veri kategorileri,

o Kisisel verilerin hangi amacgla islenecedi,

o lslenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
o Verileri toplama yontemi ve hukuki sebebi,

o lgili kisinin KVKK’nin 11. maddesinde sayilan haklar, seklinde alt bagliklar
ve icerikleri yer almaktadir. Aydinlatma metnimizde yukarida yer alan
bilgilerin disinda basvuru yontemleri de sayilmistir. Bu yontemler
sayesinde Kisisel Verilerin Korunmasinda seffaf ve ulasilabilir olunmasi
hedeflenmistir.

Tarafimizca kamuoyuna agik olan isbu Politika’nin agik, anlagilir, kolay erisebilir
olmasina 6zen gosterilmektedir.

D. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iISLENMESI

Ozel nitelikli kisisel veriler kanunlarda sinirli sayida 6ngérilmustir. Bu verilerin
islenebilmesi i¢in kanun maddeleri ve KVK Kurulu’nun 6ngérdiugu idari ve teknik
tedbirler alinmak suretiyle verilerin korunmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda, 6zel
nitelikli kisisel verilerin (irk, etnik koken, siyasi disince, felsefi inang, din, mezhep
veya diger inanclari, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgu,
cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik
ve genetik verileri) ilgilinin agik rizasi olmaksizin islenmesi kanunen yasaktir. Saghk
ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngorilen hallerde ilgili kisinin
agtk rizasi aranmaksizin iglenebilecektir. Saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler



ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglk hizmetleriile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukimliligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurul
ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilecektir. Saghk
sektorinde, sir saklama yukimlUsi olarak faaliyette bulundugumuz Uzere, 6zel
nitelikli kisisel verileri agik riza aranmaksizin isleyebilmekteyiz.

IV. UZM. DR. AHMET SUMEN TARAFINDAN iSLENEN
KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI, iSLEME
AMACLARI VE SAKLAMA SURELERI

o A.KISISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI
o 1.Kisisel Veriler

Kisisel veriler; kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
torlu bilgilerdir.

Kisisel verilerin korumasi sadece gergek kisiler ile ilgili olup tizel kisilere
ait, icerisinde gergek kisiye iligskin bilgi icermeyen bilgiler kisisel veri
korumasi disinda birakilmistir. Bu nedenle isbu Politika tuzel kisilere ait
verilere uygulanmaz.

Kisisel Veri Kategorileri Alt Basliklar ve Aciklamalar

Kimlik Ad soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne adi-baba
adi, anne kizlik soyadi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi
bilgileri iceren ehliyet, nifus cizdani ve pasaport gibi belgeler
ile vergi numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi, tasit plakasi
v.b. bilgiler.

iletisim iletisim bilgileri; telefon numarasi, adres, e-mail adresi, faks
numarasi vb. kisisel verilerdir.

OzIluk Bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris belgesi
kayitlari, 6zge¢mis bilgileri, performans degerlendirme
raporlari vb.



Hukuki islem Adli Makamlarla yazisma bilgileri, dava dosyalarindaki
bilgiler.

Musteri islem Fatura, senet, cek bilgileri, talep bilgisi, siparis bilgisi vb.
musterilere iliskin verilerdir.

Mesleki Deneyim Diploma bilgileri, gidilen kurslar, Meslek ici egitim bilgileri,
transkript bilgileri, sertifikalar.

Gorsel ve isitsel Kayitlar Gorsel ve isitsel kayitlar

Ozel Nitelikli Kigisel Veriler ~ KVKK’nin 6. maddesinde belirtilen veriler (6rnegin; kan grubu
da dahil saglik verileri, biyometrik veriler, din ve Uye olunan
dernek bilgisi gibi).

o 2. 0Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Kisilerin, irki, etnik kdkeni, siyasi disiuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclariile kilk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyelikleri, saghg, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve givenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli
kisisel verilerdir.

o B.KIiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

Tarafimizca kisisel verileri sayilanlarla sinirli olmamak Uzere asagida sayilanlarla
benzer amacglar icin islemekteyiz:

o Acil Durum Yonetimi Sireglerinin YUritdlmesi

o Calisan Adayi/ Stajyer / Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sireclerinin
YUriUtilmesi

o Calisan Adaylarinin Bagvuru Sureglerinin YUritilmesi
o Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi Sureglerinin YUritiolmesi

o Cahsanlaricin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakl YUkimluluklerin Yerine
Getirilmesi

o Calisanlar igin Yan Haklar ve Menfaatleri Streclerinin YUritilmesi



o Erisim Yetkilerinin YUrGtilmesi

o Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YUritulmesi

o Finans ve Muhasebe islerinin YUritulmesi

o Hukuk islerinin Takibi ve YUrGtiulmesi

o lletisim Faaliyetlerinin YUrUtiulmesi

o Insan Kaynaklari Sireglerinin Planlanmasi

o g Faaliyetlerinin YUrGtilmesi / Denetimi

o lIsSaghgi/ Guvenligi Faaliyetlerinin YUrUtolmesi

o g Sureclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmasi Ve
Degerlendirilmesi

o s Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin YUrGtGlmesi
o Mal/Hizmet Satin Alim Sireglerinin YUritolmesi
o Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YUrGtilmesi
o Mal/Hizmet Satis Sureglerinin YUritulmesi
o Mal/Hizmet Uretim ve Operasyon Sireclerinin YUritilmesi
o Musteriiligkileri Yonetimi Sureglerinin YUrGtulmesi
o Mdusteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YUritilmesi
o Sozlesme Sureglerinin YUrutilmesi
o Talep/Sikayetlerin Takibi
o Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
o Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi
o Ur0n Faturalarinin Dizenlenmesi
o C.KIiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI
Kisisel veriler mevzuatta 6ngorilen saklama sureleri sakl kalmak kaydiyla, kisisel
verilerin isleme amacinin gerektirdigi sire boyunca saklanmaktadir. Resmi internet

sitesinde yayinlanan Uzm. Dr. Ahmet SUMEN Saklama ve imha Politikas! iceriginde
saklama ve imha surelerinin detaylarina yer verilmistir.

Kisisel veriler birden fazla amag ile islenmesi hallerinde, verinin isleme amaglarinin
ortadan kalkmasi veya ilgili Kisi'nin talebi Gzerine verilerin silinmesine mevzuatta bir
engel olmamasi durumunda veriler silinir, yok edilir veya anonimlestirilerek saklanir.
Yok etme, silme veya anonimlestirme hususlarinda mevzuat hikimlerine ve KVK
Kurulu kararlarina uyulur.

1. Kigisel verilerin saklanmasina iliskin alinan tedbirler



a. Teknik tedbirler

Kisisel Verilerin Korunmasina iligkin alinmig bulunan teknik tedbirler agagida
belirtilmistir.

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, isbu politikada yer alan her birimha yéntemine
uygun teknik arag ve ekipman bulundurur.

Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini 6nlemeye yonelik riskler
belirlenmekte, bu risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta
ve alinan tedbirlere yonelik teknik kontroller yapiimaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina
alinarak uygunsuz erisimler veya erisim denemeleri kontrol altinda
tutulmaktadir.

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin
erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi icin gerekli tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gucli parolalar
kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin givenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme
programlari kullanilmaktadir.

Ozel nitelikli kigisel veri isleme siUreclerinde yer alan calisanlara yonelik
ozel nitelikli kisisel veri givenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik
sozlesmeleri yapilmis, verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri
tanimlanmustir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi
fiziksel ortamlarin yeterli givenlik onlemleri alinmakta, fiziksel givenligi
saglanarak yetkisiz giris ¢ikislar engellenmektedir.

b. idari tedbirler

Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin alinmig bulunan idari tedbirler asagida
belirtilmistir.

(o]

Kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili teknik ve idari riskler hakkinda
cahsanlar bilgilendirilerek farkindalik yaratiimakta,

Kisisel verilerin saklanmasi igin U¢uncu kisilerle is birligi yapilmasi
durumunda kisisel verilerin aktarildigi sirketler ile yapilan s6zlesmelere;
kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, aktarilan kisisel verilerin korunmasi ve
guvenli saklanmasi amaciyla gerekli givenlik tedbirlerinin alinmasina
iliskin hUkUmlere yer verilmekte,

Galisanlara, muUsterilere, ziyaretgilere, calisan adaylarina iliskin
aydinlatma y0kimlilugu kapsaminda metinler olusturulmakta ve
yayinlanmakta,



o Aydinlatma sonrasinda ilgili kisilerin agik ve net iradeleri dogrultusunda
acik riza metinleri olusturulmakta,

o Kisisel verilerin bulundugu yerlerin givenligi saglanmakta, kilitli dolap
sistemleri kullanilmakta,

o Gizlilik sozlesmeleri (Tedarikgiler, hekimler ile) imzalanmaktadir.

V. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGI

» A Kisisel verilerin givenligine iliskin yUkomlGlUkler
Kisisel verilerin;

o Hukuka aykiri islenmesinin 6nlenmesi,
o Hukuka aykiri erisiminin 6nlenmesi,

o Hukuka uygun olarak saklanmasinin saglanmasi icin Uzm. Dr. Ahmet
SUMEN tarafindan teknolojik olanaklar ve uygulama maliyetlerine gore
idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

» B.Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini 6nlemek icin aldigimiz tedbirler
e Muayenehane igerisinde rastgele ve/veya periyodik denetimler
yapilmakta ve yaptiriimakta,

o lIsletmenin yUrittugui faaliyetler, detayl olarak degerlendiriimekte, s6z
konusu degerlendirme sonucunda ilgili birimlerin gerceklestirdigi
faaliyetler 6zelinde kisisel veriler islenmekte,

o Kisisel verilerin islenmesi amaciyla G¢incu kisilerle is birligi yapildig
hallerde kisisel verileri isleyen sirketler ile yapilan s6zlesmelerde; kisisel
verileri isleyen kisilerin, gerekli idari ve teknik tedbirleri almasinailiskin
hikimlere yer verilmekte,

o Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak ifsa edilmesi veya veri sizintisi olmasi
halinde KVK Kurulu'na durumu bildirerek bu hususta mevzuat tarafindan
ongorilen incelemeler yapilmakta ve tedbirler alinmaktadir.

1. Kigisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek i¢in alinan teknik ve idari
tedbirler

Kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin;

e Teknik uzmanligi olan ¢alisanlar istihdam edilmekte,

o Teknik tedbirler periyodik olarak gincellenmekte ve yenilenmekte,



isletme igerisinde kullanilmakta olan veri kayit sistemleri mevzuata uygun
sekilde olusturulmakta ve periyodik olarak denetimleri yapilmakta,

Olusabilecek risklere karsi acil eylem planlari olusturulup bunlarin
uygulanmasina iliskin sistemler gelistiriimekte,

Cahsanlar kisisel verilere erisim ve yetkilendirme hususlarinda egitim
almakta ve bilgilendirilmekte,

Kisisel verilerin islenmesi ve saklanmasi gibi faaliyetler amaciyla Gginci
kisilerle is birligi yapildigi hallerde kisisel verilere erisim saglayan sirketler
ile yapilan gizlilik s6zlesmelerinde; kisisel verilere erisim saglayan kisilerin,
gerekliidari ve teknik tedbirleri almasina iliskin hikUmlere yer verilmekte,

Kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemeyi saglamak amaciyla
teknolojik gelismeler dahilinde gUvenlik sistemleri kurulmaktadir.

2. Kisisel verilerin hukuka aykir ifsasi durumunda aldigimiz tedbirler

Kisisel verilerin hukuka aykiri ifsasinin engellenmesine yonelik, idari ve teknik
tedbirler alinmakta ve ilgili prosedirlere uygun sekilde bu tedbirler
guncellenmektedir. Kisisel verilerin yetkisiz olarak ifsa edildiginin tespit edilmesi
halinde, bu durumun ilgili Kisiye ve KVK Kurulu’na bildirilmesi igin sistem ve alt
yapilar olusturulmaktadir.

Alinan tim idari ve teknik tedbirlere ragmen hukuka aykiri bir ifsa gerceklesmesi
durumunda KVK Kurulu tarafindan gerek goérilmesi halinde, bu durum, KVK
Kurulu’nun internet sitesinde veya bagka bir yontemle ilan edilebilecek yahut
ilgilisine dogrudan bildirilebilecektir.

VI. UZM. DR. AHMET SUMEN TARAFINDAN VERILERI
ISLENEN KiSi GRUPLARI

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan islenen kisisel veriler asagidaki kisi gruplarina aittir;

Galisan Adayi

Musteriler ve Yetkilileri

Potansiyel Urin veya Hizmet Alicisi
Tedarikgi

Tedarikgi Calisani

Tedarikgi Yetkilisi

Uriin veya Hizmet Alan Kisi Caligani/Yetkilisi
Hizmet Alinan Ozel Hukuk Kigisi



VII. KiSISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLI KiSISEL
VERILERIN iISLENMESI

o A.KISISEL VERILERIN iSLENMESi

6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu'nun Kisisel Verilerin islenmesi hakkindaki
dizenlemesine gére, “ilgili Kisi'nin Agik Rizasi Bulunmadikga Kisisel Verisi
islenemez.” Ancak, asagidaki sartlardan birinin varligi halinde kisisel veriler sahibinin
rizasi olmaksizin islenebilir.

o Kanunlarda A¢ikga Ongérilmesi

o Fiiliimkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

o SoOzlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili Olmasi

o lIsletmenin Hukuki YOkUmIGIGGUno Yerine Getirmesi

o lgili Kisinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

¢ Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Veri islemenin Zorunlu Olmasi

o llgili Kiginin Temel Hak ve Ozgurliklerine Zarar Vermemek Kaydiyla
Mesru Menfaatimiz Adina Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Ozel nitelikli kisisel verilerin ilgili Kisi'nin acik rizasi olmadan islenebilecegi istisnai
durumlar isbu Politika’nin XI. B. 2. maddesinde belirtilmistir.

o B.OZEL NITELIKLi KiSISEL VERILERIN iSLENMESi

Ozel nitelikli kisisel verilerin (irk, etnik koken, siyasi disince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri) ilgilinin agik rizasi olmaksizin islenmesi kanunen
yasaktir. Saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngorilen
hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilecektir. Saglik ve cinsel hayata
iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yUrGtilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yUkimlilugo altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurul ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilecektir. Faaliyette bulundugumuz is kolu geregi, kanunen belirtilmis “sir
saklama yukumlGlGgu” olan kisilerden sayilmaktayiz.

VIII. UZM. DR. AHMET SUMEN TARAFINDAN KiSiSEL
VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSiLER VE
AKTARILMA AMACLARI

Kisisel veriler;



o Gergek veya Ozel Hukuk Tuzel Kisilerine,
o lsortaklari ve is baglantilarina,
e Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
e Sosyal GUvenlik Kurumuna,
o Tedarikgilere,

e Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarina olmak Uzere asagida belirtilen
amaclar cercevesinde aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerin Aktarilma Amaclari Asagidaki Sekildedir:
e Faaliyetlerin yiritilmesi,

e Sozlesme kapsaminda ve hizmet standartlari ¢cergevesinde muisterilere destek
hizmeti saglanmasi,

e MUsterilerin tercih ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve verilen hizmetin bu kapsamda
sekillendirilmesi, gincellenmesi,

« Yasal dizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki
yUkUmlGlGklerin yerine getirilmesi,

sisletme ile igiligkisinde bulanan kisiler ile irtibat saglanmasi,
« Satici / tedarikgi iligkilerinin yonetimi,

« Yasal raporlama ve faturalandirma islemlerinin tamamlanmasi.

A. Kisisel Verilerin Aktariimasi

1. Kisisel Verilerin Yurt icine Aktarim Sartlari

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan kisisel verilerin aktarilmasi konusunda KVKK'da
ongorilen ve KVK Kurulu tarafindan alinan karar ve dizenlemelere uygun bir sekilde
hareket edilmektedir.

Mevzuatta yer alan istisnai haller sakl kalmak kaydiyla, kisisel veriler ve 6zel nitelikli
kisisel veriler ilgili Kisinin agik rizasi olmadan bagka gercek kisilere veya tizel kisilere
Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan aktarilmaz.

KVKK ve sair mevzuatin 6ngérdigu istisnai hallerde ilgili Kisinin agik rizasina gerek
kalmaksizin kisisel veriler mevzuatta 6ngérulen sekilde ve sinirlarla bagl olarak
yetkili kilinan idari/adli kurum veya kuruluslar ile 6zel hukuk kisilerine aktarilabilir.

2. Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarim Sartlari

Kisisel verileri kural olarak ilgili Kisinin agik rizasi olmadan yurt digina aktarilmaz.

Ancak isbu Politika’nin XI. B. 2. maddesinde yer alan istisnai hallerden birinin var
oldugu durumlarda yurt disinda bulunan G¢incd kisilerin:



o KVKKurulu'nun ilan ettigi yeterli korumanin oldugu ulkelerde bulunmasi;

o Yeterli korumanin olmadigi Glkelerde yer almasi halinde Tirkiye'de ve s6z
konusu yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay: yazili
olarak taahhit etmeleri ve KVK Kurulu’nun izninin bulunmasi hallerinde
agik nza olmadan, kisisel veriler yurt disina aktarilabilir.

a. Kisisel verilerin aktarildigi kurum ve kuruluslar

Kisisel veriler;

o Gergek veya Ozel Hukuk Tuzel Kisilerine,

o lsortaklari ve is baglantilarina,

o lstirakler ve Bagh Ortakliklara,

o Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
e Hizmet alinan 6zel hukuk kisilerine,

e Sosyal GUvenlik Kurumuna,

o Tedarikgilere ve

o Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarina yukarida belirtilen ilke ve esaslara uygun

olarak aktarilabilecektir.

B. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

1. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurt icine Aktarim Sartlari

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, hukuka uygun olarak elde etmis oldugu 6zel nitelikli kisisel
verileri, veri isleme amaglari dogrultusunda, gerekli idari ve teknik tedbirleri
alarak, ilgili Kisinin Ozel Nitelikli Kisisel Verilerini G¢incU kisilere aktarabilmektedir.
Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, bu dogrultuda, Ozel Nitelikli Kisisel Verileri, yukaridaki
bolumde belirtilen isleme sartlarindan ve asagida yer alan sartlardan birinin varligi
halinde U¢uncu kisilere aktarabilecektir.

Ayrica, mevzuatin 6ngordigu istisnai haller ile,

KVK Kurulu'nun ve ilgili mevzuatin 6ngordugi tedbirlerin alinmast ile birlikte ilgili
Kisinin sagligi ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yUrUtilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla,
sir saklama yukomlGlGgu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslara,
aclk rizaya gerek kalmaksizin aktarilabilir.

2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarim Sartlari

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN, gerekli 6zeni gostererek, gerekli idari ve teknik tedbirleri
ve Kurul tarafindan gerekli gorilen 6nlemleri alarak, mesru ve hukuka uygun kisisel



veri isleme amaglar dogrultusunda, ilgili Kisinin 6zel nitelikli kisisel verilerini
asagidaki durumlarda yeterli korumaya sahip veya yeterli korumayi taahhit eden
veri sorumlusunun bulundugu yabanci Ulkeye aktarabilecektir.

o llgili Kiginin acik rizasi bulunuyorsa gosterilen rizaya istinaden,
o llgili Kisinin agik rizasi bulunmuyorsa;

o lgili Kiginin saghgi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel
verileri (irk, etnik koken, siyasi disince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, ceza mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda
ongorilen hallerde,

o lgili Kiginin saghgina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli
kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurutUlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yikimliligu altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan islenmesi
kapsaminda, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, yurtdigina
aktarilabilecektir.

IX. ISYERI VE INTERNET SITESI ZIYARETCILERINE
ILISKIN VERI iISLEME FAALIYETLERI

o A.INTERNET SITESIi ZIYARETCILERI

Cerez kayitlari, Uzm. Dr. Ahmet SUMEN resmi internet sitesinin isleyig bicimini ve
kullanimini gelistirmeye yonelik olarak kullanilmaktadir. Uzm. Dr. Ahmet SUMEN
resmi internet sitesinde gegirilen vaktin daha verimli ve keyifli hale getirilmesi
amaglanmaktadir. Bunlarin yaninda, internet sitesinde yapilan tercihlerin
hatirlanmasina yonelik bazi cerezlerden yararlanilmakta ve bu sayede kullanicilara
gelistirilmis ve kisisellestirilmis bir deneyim saglanmaktadir. internet sitesinde yer
alan cerezler Gzerinden kisisel veriler toplanmakta, toplanan veriler islenmekte,
aktarilmakta ve saklanabilmektedir. internet sitesinde kullanilan cerezlere iligkin
detayl bilgi icin resmi internet sitesinde yer alan “*Uzm. Dr. Ahmet SUMEN
Muayenehanesi Cerez Aydinlatma Metnini” inceleyebilirsiniz.

X. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE
ANONIMLESTIRILMESI SARTLARI

Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesi, KVK Kanunu’nun 7. maddesi ve “Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Hakkinda Yonetmelik” uyarinca, ilgili kanun
hikUmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde Uzm. Dr. Ahmet SUMEN’Un kendi kararina istinaden veya ilgili



kisinin talebi Uzerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Uzm. Dr.
Ahmet SUMEN bu konuda yénetmelik hikimlerine gore bir politika olugturmus olup, bu
politika uyarinca verinin niteligine gére imha islemi yapilmaktadir. Bu yonetmelik uyarinca
Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan periyodik imha tarihleri belirlenmis olup,
yUkOmIGlGgUn baslamasi ile beraber cesitli araliklarla periyodik imhanin yapilacagina gore
takvim olusturulmustur.

o A.KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI
YUKOMLOLOGU
KVKK’nin 5 inci ve 6 nci maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi halinde, kisisel verilerin veri sorumlusu tarafindan
resen veya ilgili kisinin talebi Uzerine silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi gerekir. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesinde Kanunun 4'Unct maddesindeki genel ilkeler ile 12'nci maddesi
kapsaminda alinmasi gereken teknik ve idari tedbirlere, ilgili mevzuat hikimlerine,
Kurul kararlarina ve kisisel veri saklama ve imha politikasina uygun hareket edilmesi
zorunludur. Veri sorumlusu, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, anonim hale
getirilmesi islemiyle ilgili uyguladigi yontemleri ilgili politika ve proseduirlerinde
agiklamakla yikumludur. Yukarida belirtilen Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik'in 7. maddesi uyarinca Uzm. Dr.
Ahmet SUMEN tarafindan ayrica Uzm. Dr. Ahmet SUMEN Muayenehanesi Saklama
ve imha Politikasi olusturulmustur.

o B.KIiSISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI
TEKNIKLERI
1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

a. Fiziksel Olarak Yok Etme (Physical Destruction)
b. Yazilimdan GUvenli Olarak Silme (Secure Deletion Software)

c. Uzman Tarafindan Givenli Olarak Silme (Sending to a
Specialist for Secure Deletion)

2. Kisisel Verilerin Anonimlestirilmesi Teknikleri
a. Maskeleme (Masking)
b. Toplulastirma (Aggregation)
c. Veri TUretme (Data Derivation)

d. Veri Karma (Data Shuffing, Permutation)

XI. ILGILI KiSININ HAKLARI; BU HAKLARIN
KULLANILMASI VE DEGERLENDIRILMESI

o A.ILGILi KiSININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

o 1. llgili Kiginin Haklari



O

Aydinlatma yukimliligo kapsaminda, Uzm. Dr. Ahmet SUMEN
tarafindan ilgili Kisi bilgilendirilmekte ve bu bilgilendirmeye iliskin sistem
ve altyapilar kurulmaktadir. ilgili Kisinin kisisel verilerine iligkin haklarini
kullanmasi icin gerekli olan teknik ve idari dUzenlemeler Uzm. Dr. Ahmet
SUMEN tarafindan yapilmaktadir.

ilgili Kisi kisisel verileri Uzerinde;

o Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanihp kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldigi G¢inci
kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin dizeltilmesini isteme,

o Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

e Yukarida bahsedilen dizeltme, silme veya yok etme
islemlerinin, kisisel verilerin aktarildigi G¢Uncu kisilere
bildirilmesini isteme,

o islenen verilerin mUnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi suretiyle aleyhe bir sonug ortaya ¢ikmasina
itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme, haklarina
sahiptir.

2. ilgili Kisinin Bagvuru Usuli

ilgili kisi, yukarida sayilan haklarina iliskin taleplerini Veri Sorumlusuna
Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de 6ngorilen bagvuru usullerine
uygun olarak Uzm. Dr. Ahmet SUMEN'a bagvurabilir.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 11. Maddesinde sayilan
haklar kapsamindaki talepler, KVKK'nin 13. Maddesi ile Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig‘in 5. Maddesi geregince,
(Websitesinde basvuru formunun bulundugu link) adresindeki formun
doldurulmasi suretiyle asagida aciklanan yontemlerden biri ile
basvurulabilecektir.

Uzm. Dr. Ahmet SUMEN iletilen bagvurular, KVKK’nin 13/2 maddesi
geregince, talebin niteligine gore, talebin ulastigi tarihten itibaren 30 gin



icinde cevaplandirilacaktir. Bagvuruya iliskin cevaplar, KVKK'nin 13.
Maddesi geregince, yazil ve elektronik ortamdan basvuru sahibine
ulastinlacaktir.

BASVURU YONTEMI BASVURU YAPILACAK ADRES BASVURUDA YER ALMASI GEREKEN BILGI

1. Yazili Olarak Bagsvuru  10. Kisim, Atakoy 7-8-9-10 Atakdy,  Zarfin/tebligatin Uzerine “Kisisel Verilerin

Islak imzali sahsen 8/2. Sk. 7-8-9, 34158 Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi”
basvuru veya Noter Bakirkdy/istanbul yazilacaktir.

vasitasiyla

3.Isletme Sisteminde bilgi@ahmetsumen.com E-posta’nin konu kismina “Kisisel Verilerin
Bulunan Elektronik Korunmasi Kanunu Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Posta Adresi ile Bagvuru

o 3. Ilgili Kisinin Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’na Sikayette
Bulunma Hakki

Basvurunun reddedilmesi, basvuruya verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya suresinde cevap verilmemesi hallerinde; basvuru sahibinin cevabi
ogrendigi tarihten itibaren 30 (otuz) gin ve her halde basvuru tarihinden
itibaren 60 (altmis) gin icerisinde KVK Kurulu’na sikayette bulunma hakki
bulunmaktadir.

« B. ilgili Kisinin Haklarini ileri Siremeyecegi Haller

KVKK’nin 28/2 hUkmu uyarinca, asagidaki hallerde zararin giderilmesini talep etme
hakki hari¢ olmak Gzere, ilgili kisilerin Kanun’un 11. maddesinde belirtilen haklardan
yararlanmalari mimkdn olmayacaktir;

o Kisisel veriislemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi
icin gerekli olmasi,

o llgili kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

XIl. IHLAL DURUMU ILE KARSILASILMASI HALINDE
YAPILACAKLAR



Uzm. Dr. Ahmet SUMEN tarafindan alinan tim teknik ve idari tedbirlere ragmen bir ihlal
durumu ile karsilagilmasi halinde ilgili kisiye acik ve sade bir dille bildirim yapilacaktir. Bu
bildirimde;

o ihlalin ne zaman gerceklestigi,

o Kisisel veri kategorileri bazinda (kisisel veri [ 6zel nitelikli kisisel veri ayrimi
yapilarak) hangi kisisel verilerin ihlalden etkilendigi,

» Kisisel veriihlalinin olasi sonuclari,

o Veriihlalinin olumsuz etkilerinin azaltilmasi i¢in alinan veya alinmasi 6nerilen
tedbirler,

o llgili kigilerin veri ihlali ile ilgili bilgi almalarini saglayacak irtibat kigilerinin isim ve
iletisim detaylari yer alacaktir.

Uzm. Dr. Ahmet Kis.Ver.Pol.01 Uzm. Dr. Ahmet SUMEN Muayenehanesi Kisisel
SUMEN Versiyon Veri Koruma ve isleme Politikas!
Versiyon No: 01 ik Yayin Son Yayin Tarihi:

Tarihi: .......



